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MiG-Work - SCHEDA DETTAGLIATA DELL’ATTIVITA

Partner di riferimento

Piccolo Principe

Attivita di riferimento nell’ambito
del progetto MiG-Work

Formazione (e tirocinio) in attivita di assistenza in
digitale agli anziani

Tempistiche e durata

febbraio —agosto 2021
32 ore formazione + tirocinio (full-time 3 mesi / part-
time 6 mesi)

Modalita di somministrazione dei
servizi (online/in presenza)

Online e in presenza

Beneficiari

Giovani 18-29 anni

Tipologia di percorso offerto

Percorso composto da una prima fase formativa in
gruppo/in aula e una seconda fase on the job
(tirocinio)

Contenuti dell’attivita

Il percorso prevede attivita di formazione in aula e on
the job nell'ambito dell'assistenza a persone anziane
tramite telefono e web. Focus particolare sara
dedicato all'apprendimento di tecniche di interazione
con persone fragili, con digital divide elevato, con
personale sanitario e di assistenza e con i familiari.

Obiettivi

Acquisire una professionalita che favorisca
I'inserimento nel mercato del lavoro.

Realizzare un’esperienza in ambito lavorativo che
aiuti il giovane ad orientarsi e posizionarsi dal punto
di vista professionale e formativo.

Criteri di selezione

Conoscenza degli strumenti informatici di base (PC e
Tablet)

Possesso di Diploma o equivalenti

Buona propensione al lavoro in team

Buona capacita di time management e gestione del
carico di lavoro

Capacita di lavorare in remoto

Capacita di problem solving e doti comunicative
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